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FORUM
le jeudi 5 décembre de 13h30 a 17h30
a I'ISEN - Maison des Technologies - Toulon

"Gestion des conflits dans les équipes projets"

Bonjour

Dans le cadre de nos rendez-vous réguliers du PMI®, nous espérons vivement vous compter
parmi nous, pour ce forum a Toulon afin de cloturer cette année 2013.
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Le Chef de projet doit souvent faire face aux conflits qui peuvent éclater au sein de son
équipe. Mais comment y faire ? Comment atteindre un consensus ?

Nous essaierons de répondre a ces questions a travers la mise en scéne des situations les
plus fréquentes au cours des projets avec des ateliers interactifs et participatifs et le
point de vue d’experts du domaine :
e Serge Rombaut, Consultant Manifestus
e Jean Michel Rolland, Consultant & Enseignant ISEN
Les scénettes seront jouées par des étudiants de I'ISEN et des participants volontaires.
Les points abordés des « conflits et conduite de projet » seront notamment :
e Les sources de tensions au sein des projets
Les impacts de conflits au sein d’un projet
Les différentes représentations de la notion de conflit
Stratégie du chef de projet
Les comportements nuisibles a la gestion de conflits
Méthodes de transformation constructive des conflits par le Chef de Projet

Pour I'Equipe PMI France — Branche Provence,
Agneés Laville, Chef de projet de I'événement

Inscrivez-vous dés a présent

via le formulaire d'inscription

ou par mail : provence@pmi-france.org

L’événement donne droit a 4 PDU’s
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